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Serviceassistenten (m/w/d) Voll-/Teilzeit in
Wegberg
Beschreibung
Wir, die Automobile Bolten GmbH, sind ein Autohaus mit angeschlossener Kfz-
Werkstatt und eigener Lackiererei. Qualität, kompetente Beratung und ein
umfassender Service sind die Grundlagen unseres umfangreichen Angebots. Die
Bedürfnisse unserer Kunden zu erfüllen, damit ihre Zufriedenheit zu gewähren und
weiterhin neue Kunden zu gewinnen, das sind die Grundsätze unserer
Firmenphilosophie.

Für unser Autohaus suchen wir ab sofort, einen kundenorientierten und
organisierten Serviceassistenten (m/w/d) in Voll-/Teilzeit , der unser Team
tatkräftig unterstützt.

Qualifikationen / Anforderungen

Du hast eine abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung.
Deine Arbeitsweise ist strukturiert und selbstständig.
Du zeichnest dich durch ein freundliches Auftreten aus, was sowohl
Kollegen als auch Kunden zu schätzen wissen.
Kommunikationsfähigkeit und ausgeprägte Kundenorientierung sind deine
Stärke.
Du hast gute EDV-Kenntnisse, idealerweise bereits Erfahrung mit den
Programmen Werbas, WIS, EPC.
Berufserfahrung im Automobilbereich sind von Vorteil.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Deine Aufgabe ist es eingehende Telefonate freundlich entgegenzunehmen,
um eine reibungslose Kommunikation zu gewährleisten.
Du empfängst und betreust unsere Kunden herzlich.
Du managst die Terminvergabe für unsere Werkstatt und hälst den
Serviceberatern den Rücken frei.
Du unterstützt bei der Erstellung von Kostenvoranschlägen und sorgst für
eine reibungslose Rechnungsabwicklung.
Dir obliegt die Verantwortung, Ersatzwagen effizient zu disponieren und zu
verwalten.
Die zuverlässige Herausgabe der Kundenfahrzeuge gehört ebenfalls zu
deinen Aufgaben.

Leistungen der Anstellung

Urlaubsgeld
30 Urlaubstage
attraktive, leistungsgerechte Vergütung
unbefristeter Arbeitsplatz in einem zukunftsorientierten
Familienunternehmen
Bikeleasing
Gemeinschaft und Teamgeist: regelmäßige Firmenevents

Arbeitgeber
Automobile Bolten GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Start Anstellung
Ab sofort

Arbeitsort
Robert-Bosch-Straße 24, 41844,
Wegberg, Nordrhein-Westfalen,
Deutschland

Gültig bis
07.05.2027
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